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10502 - Especialidad en Ergonomia y Psicosociologia / 2
Master Universitario en Salud Laboral (Prevencion de Riesgos Laborales)
10

Segundo semestre

Idioma de imparticion Castellano
Profesores
Horario de atencion a los alumnos
Profesor/a Hora de inicio Hora de fin Dia Fecha inicial ~ Fecha final Despacho /
Edificio

Alberto José Sesé Abad 11:30 12:30 Lunes 16/09/2019  03/07/2020  A-214 Edifici
Responsable Guillem Cifre
albert.sese(@uib.es
Yolanda Martinez Laserna Hay que concertar cita previa con el/la profesor/a para hacer una tutoria
yolanda.martinez@uib.es

13:00 14:00 Miércoles  09/09/2019  31/07/2020 QO-231/Edifici
Maria de las Nieves Pifia Capo Mateu Orfila
neus.pinya@uib.es 15:30 17:30 Martes 09/09/2019  31/07/2020 QO-231/ Edifici

Mateu Orfila

Contextualizacion

APOYO TUTORIAL: Las dudas concretas sobre esta materia deben plantearse mediante las diferentes
opciones del Aula Digital. A través de dicha plataforma también se puede concertar una tutoria telefénica o
presencial con el profesorado especialista durante el periodo en que la asignatura esté activa.

Para resolver cualquier cuestion que exceda el ambito de esta materia, el alumnado puede dirigirse a
msl.gestio@uib.es si se trata de un asunto de caracter académico del Master o a postgrau@uib.es si es una
consulta de caracter administrativo.

PROFESORADO:

* Yolanda Martinez es licenciada en Quimica y técnica superior en prevencion de riesgos laborales. Ha
ejercido como especialista en Ergonomia y Psicosociologia Aplicada en varios servicios de prevencion
ajenos (2000-2006). Es profesora del Master en Salud Laboral desde el afio 2000.

* Albert Sesé es doctor en Psicologia y profesor titular de Metodologia de las Ciencias del Comportamiento.
Cuenta con experiencia investigadora acreditada en el ambito de la seguridad laboral desde el afio 1990.
Tiene reconocidos tres quinquenios docentes y dos sexenios de investigacion.

CARACTER DE ESTA ASIGNATURA: Optativa.

La primera parte de esta asignatura de especialidad expone pormenorizadamente como llevar a cabo una
evaluacion de las condiciones ergondmicas de los lugares de trabajo. En primer lugar se explican los conceptos
basicos para la identificacion de los factores de riesgo: la manipulacion manual de cargas, las posturas forzadas,
el ambiente sonoro, la iluminacién y condiciones ambientales, el trabajo con pantallas de visualizacion de
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datos, los movimientos repetitivos o la aplicacion de fuerzas. A continuacién se exponen algunos métodos
especificos para la evaluacion de los riesgos derivados de dichos factores.

La segunda parte de la asignatura se ocupa de las alteraciones psicologicas de origen laboral, derivadas de
los cambios producidos por la evolucion de las formas de trabajo. Esta transformacion ha quedado reflejada
en la consideracion creciente de los aspectos relacionados con la psicologia del trabajo y al reconocimiento
de la psicosociologia en la normativa de PRL. En primer lugar se trata el estudio pormenorizado de los
riesgos psicosociales (descripcion, evaluacion, etc.) derivados de dicha evolucion. En segundo lugar se
considera el estudio del comportamiento de los trabajadores, estructurandolo en tres ejes principales: el entorno
fisico (lugares de trabajo), la organizacion (cultura, agentes sociales, sistemas de trabajo...) y la persona
(factores individuales). Finalmente, se propone una guia para el desarrollo ¢ implementacion de programas
de intervencion para facilitar el aumento de conductas seguras.

Requisitos
|
Esta es una asignatura de especializacion, por lo que requiere que el alumnado haya superado todas las
asignaturas del bloque comun del Master.

Se recomienda formalizar la inscripcion en esta asignatura mediante una ampliacion de matricula posterior
a la superacion del modulo comun.

Esenciales

El alumnado debe manejar con soltura todos los conceptos y procedimientos que se introdujeron, en particular,
en la asignatura "Ergonomia y Psicosociologia Aplicada" de la parte comun.

Competencias

Especificas

* CEl: Conocer la influencia de las condiciones de trabajo en la salud de los trabajadores, analizar los
problemas de salud ocupacional que se puedan presentar y prevenir la siniestralidad laboral

* CE4: Poseer conocimientos técnicos y criterio suficientes para evaluar los riesgos laborales existentes y
tener capacidad para proponer las medidas de control adecuadas ante riesgos generales relacionados con la
seguridad en el trabajo en todos sus aspectos, con la higiene industrial, la ergonomia y la psicosociologia
aplicada

* CE10: Fomentar conductas y habitos encaminados a la implantacion generalizada de la cultura preventiva
en las empresas mediante la participacion activa de los trabajadores y empresarios

Basicas

* Se pueden consultar las competencias basicas que el estudiante tiene que haber adquirido al finalizar el
master en la siguiente direccion: http://estudis.uib.cat/es/master/comp_basiques/

Contenidos
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Contenidos tematicos

Unidad 1. Ergonomia: introduccién

* Normativa legal y técnica especifica aplicable en ergonomia
* Carga fisica

* Metodologia ergonémica

* Métodos de evaluacion ergondmica

* Método EWA

Unidad 2. Métodos especificos

* Posturas forzadas

* Norma UNE-EN 1005-4
* Método OWAS

* Método RULA

* Método REBA

Unidad 3. Métodos especificos

* Manipulacion manual de cargas
* Método de la guia del INSHT
* Método NIOSH

Unidad 4. Métodos especificos

* Movimientos repetitivos

* Método OCRA

* Aplicacion de fuerzas

* Método de la norma UNE-EN 1005-3

Unidad 5. Ergonomia ambiental

* Ambiente sonoro: ergoacustica
* Ambiente climatico

Unidad 6. Disefio ergonémico del puesto de trabajo con pantallas de visualizaciéon de datos (PVD)

* Factores y elementos basicos que deben considerarse en el disefio

* Caracteristicas de los puestos de trabajo con PVD

* Requerimientos del disefio de PVD

* Requerimientos del disefio para los dispositivos de entrada de datos
* El disefio fisico del lugar de trabajo

* Requerimientos del medio ambiente fisico

* Aspectos relativos a la ergonomia del software

* Analisis ergondmico de los espacios de trabajo en oficinas

Unidad 7. Trabajo con pantallas de visualizacion de datos (PVD)

* Definicion de los elementos basicos implicados en el trabajo con PVD

* Principales riesgos asociados a un puesto de trabajo con PVD

* Evaluacion de los puestos de trabajo con PVD

* Propuesta de evaluacion ergonomica de una oficina. Esquema de desarrollo
* Evaluacion y acondicionamiento de la iluminacion en los puestos de trabajo

Unidad 8. Psicosociologia aplicada a la seguridad laboral: factores psicosociales I

* Introduccion

* Factores psicosociales: descripcion y clasificacion

* Factores individuales y condiciones extralaborales

* Consecuencias de los riesgos psicosociales: estrés laboral y burnout
* Violencia en el trabajo
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* Evaluacion de los riesgos psicosociales
Unidad 9. Psicosociologia aplicada a la seguridad laboral: factores psicosociales 11

* La psicologia de la seguridad laboral. Un nuevo marco tedrico y un escenario para la accion
* Modelos tedricos sobre la accidentabilidad laboral
* La intervencion desde la psicologia de la seguridad

Metodologia docente

. ___________________________________________________________________________________________________________________|
Actividades de trabajo presencial (0,16 créditos, 4 horas)

Modalidad Nombre Tip. agr.  Descripcion Horas

Evaluacion Examen global Grupo grande (G) El alumnado realizara un examen global de esta asignatura, 4

de forma PRESENCIAL en el campus de la UIB. Esta
evaluacion permitira valorar si el alumnado conoce y sabe
aplicar correctamente los procedimientos de evaluacion de
las condiciones de trabajo tanto desde el punto de vista
ergonémico como psicosocial y, a su vez, si es capaz de
proponer las medidas de control adecuadas a las diferentes
situaciones.

El examen global tendra una duracion de 4 horas.

Al inicio del semestre estara a disposicion de los estudiantes el cronograma de la asignatura a través de la
plataforma UIBdigital. Este cronograma incluira al menos las fechas en las que se realizaran las pruebas de
evaluacion continua y las fechas de entrega de los trabajos. Asimismo, el profesor o la profesora informara
a los estudiantes si el plan de trabajo de la asignatura se realizara a través del cronograma o mediante otra
via, incluida la plataforma Aula Digital.

Actividades de trabajo no presencial (9,84 créditos, 246 horas)

Modalidad Nombre Descripcion Horas
Estudio y trabajo  Preparacion de las El alumnado debera profundizar en la materia de forma auténoma. Para 237
autonomo unidades didacticas facilitar esta tarea se proporciona a cada estudiante un manual con la unidad
individual desarrollada que, ademas, incluye la bibliografia adicional necesaria para

una mejor comprension de la materia.

El manual incluye casos practicos resueltos para que el alumnado se
familiarice con los diferentes procedimientos y técnicas de trabajo en
Ergonomia y en Psicosociologia.

Estudio y trabajo  Resolucion de ejercicios  Se propondra un conjunto de ejercicios de ergonomia y casos practicos de 6
auténomo individuales psicosociologia que cada estudiante debera resolver de forma auténoma y
individual entregar resueltos en la fecha del examen global.

La entrega de los ejercicios y casos practicos resueltos es un requisito para
poder presentarse al examen global.
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Modalidad Nombre Descripcion Horas
Estudio y trabajo  Autoevaluacion El alumnado debera realizar varias autoevaluaciones distintas sobre la 3
auténomo plataforma telematica. El formato de las autoevaluaciones consiste en
individual conjuntos de preguntas objetivas con cuatro respuestas alternativas.

El alumnado debera realizar todas las evaluaciones telematicas durante el
periodo en que la asignatura esté "activa", de acuerdo con el cronograma del
Master y como requisito para poder realizar el examen global. Este periodo
comprende desde la activacion de la asignatura hasta la fecha de realizacion
del examen global.

Riesgos especificos y medidas de proteccion

Las actividades de aprendizaje de esta asignatura no conllevan riesgos especificos para la seguridad y salud
de los alumnos y, por tanto, no es necesario adoptar medidas de proteccion especiales.

Evaluacion del aprendizaje del estudiante
|

Fraude en elementos de evaluacion

De acuerdo con el articulo 33 del Reglamento Académico, "con independencia del procedimiento disciplinario
que se pueda seguir contra el estudiante infractor, la realizaciéon demostrablemente fraudulenta de alguno de
los elementos de evaluacion incluidos en guias docentes de las asignaturas comportara, a criterio del profesor,
una minusvaloracion en su calificacion que puede suponer la calificacion de «suspenso O» en la evaluacion
anual de la asignatura”.

Examen global

Modalidad Evaluacion
Técnica Pruebas objetivas (recuperable)
Descripcion El alumnado realizara un examen global de esta asignatura, de forma PRESENCIAL en el campus de la UIB.

Esta evaluacion permitira valorar si el alumnado conoce y sabe aplicar correctamente los procedimientos de
evaluacion de las condiciones de trabajo tanto desde el punto de vista ergonémico como psicosocial y, a su
vez, si es capaz de proponer las medidas de control adecuadas a las diferentes situaciones. El examen global
tendra una duracion de 4 horas.

Criterios de evaluacion Adecuacion de los procedimientos aplicados para resolver las cuestiones propuestas y exactitud de los resutados
obtenidos.

Formato de la prueba: El examen global constara de dos partes. La primera es un conjunto de preguntas
objetivas con cuatro respuestas alternativas cuyo criterio numérico de evaluacion se adjuntara a los enunciados
de la prueba. La segunda parte se compone de diferentes ejercicios o casos practicos que el alumnado debera
desarrollar. Para superar la asignatura, el estudiante debe resolver satisfactoriamente el 40%, por lo menos, de
cada parte del examen global.

Este examen podra recuperarse por una Unica vez en la fecha que se anunciara oportunamente.
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En todas las pruebas presenciales del Master se aplicara una penalizacion del 25% por respuesta erronea.

Porcentaje de la calificacion final: 75%

Resolucion de ejercicios individuales

Modalidad Estudio y trabajo autonomo individual
Técnica Pruebas objetivas (no recuperable)
Descripcion Se propondra un conjunto de ejercicios de ergonomia y casos practicos de psicosociologia que cada

estudiante debera resolver de forma autéonoma y entregar resueltos en la fecha del examen global. La entrega
de los ejercicios y casos practicos resueltos es un requisito para poder presentarse al examen global.

Criterios de evaluacion  Adecuacion de los procedimientos aplicados para resolver los ejercicios propuestos y exactitud de los resutados
obtenidos.

Porcentaje de la calificacion final: 15%

Autoevaluaciéon

Modalidad Estudio y trabajo autonomo individual

Técnica Sistemas de autoevaluacion (no recuperable)

Descripcion El alumnado debera realizar varias autoevaluaciones distintas sobre la plataforma telematica. El formato

de las autoevaluaciones consiste en conjuntos de preguntas objetivas con cuatro respuestas alternativas. El

alumnado debera realizar todas las evaluaciones telematicas durante el periodo en que la asignatura esté

"activa", de acuerdo con el cronograma del Master y como requisito para poder realizar el examen global.

Este periodo comprende desde la activacion de la asignatura hasta la fecha de realizacion del examen global.
Criterios de evaluacion Exactitud de las respuestas.

Formato de la evaluacion telematica: variosconjuntos de preguntas objetivas con cuatro respuestas alternativas.

Porcentaje de la calificacion final: 10%

Recursos, bibliografia y documentacion complementaria
|

Bibliografia basica

Manual especifico del Master. El manual incluye, al final de cada una de las unidades didacticas, un anexo de
referencias bibliograficas especificas de la materia correspondiente.

Bibliografia complementaria

* "Ergonomia 3: Disefio de puestos de trabajo". Autores: Pedro R. Mondelo y colaboradores. Edicions UPC.

* "Ergonomia 4: El trabajo en oficinas". Autores: Pedro R. Mondelo y colaboradores. Edicions UPC.

* "Listas de comprobacion ergondémica". Editado por la OIT - Traducido por el INSHT.

* "Handbook of human factors". Autor: G. Salvendy. John Wiley & Sons. 3? edicion. New York, 2006.

* "Carga mental y Fatiga laboral. Teoria y evaluacion". Autores: J. L. Gonzalez y colaboradores. Editorial
Piramide. Madrid, 2005.

* Textos de las disposiciones legales y reglamentos.

Otros recursos
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Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (www.insst.es).
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